Allgemeine Geschéaftsbedingungen

1. Geltungsbereich

Wir liefern nur innerhalb der Bundesrepublik Deutschland und nur zu diesen
Geschéftsbedingungen. Lieferungen ins Ausland sind leider nicht mdglich.

2. Versandkosten

Pro Auftrag berechnen wir Versandkosten in Hohe von € 5,95.

3. Vertragsabschluss

Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn wir lhre Bestellung durch Lieferung der
Ware bzw. durch die Mitteilung der Auslieferung annehmen.

4. Bezahlen
Elégance Uberlasst IThnen die Wahl, wie Sie bezahlen mdchten:

e Rechnung
Sie zahlen nach Erhalt der Rechnung per Post- oder Bankiberweisung innerhalb von
14 Tagen.

* Nachnahme

Sie zahlen bei Erhalt der Ware in bar direkt an die Post. Bei Zahlung per Nachnahme
berechnet die Post zusatzlich zu den Versandkosten eine Nachnahmegebuhr in H6he
von 2,- €.

e Per Kreditkarte:
Nennen Sie uns einfach

« Ilhre Kartengesellschaft (American Express, Mastercard oder Visa)
e lhre Kartennummer und
« die Gulitgkeitsdauer Ihrer Karte.

Bei Rechnungsstellung wird Ihr Kartenkonto mit dem Rechnungsbetrag belastet. Bei
eventueller Ricksendung der Ware wird der entsprechende Warenwert nach Eingang
der Sendung in unserem Hause Ihrem Kartenkonto wieder gutgeschrieben. Wenn Sie
per Kreditkarte zahlen, achten Sie bitte darauf, dass die Bestelladresse mit lhrer
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richtigen Abrechnungsadresse Ubereinstimmt. Falls diese unterschiedlich sind,
informieren Sie uns bitte.

Sicherheit:

Nach Eingabe lhrer Kreditkarten-Daten werden die Daten SSL-verschlisselt, direkt
an das zertifizierte System unserer Partnerfirma CompuTop versandt und nicht in
unserem System gespeichert.

Beim ersten Kauf auf Rechnung eréffnen wir lhnen — Bonitat vorausgesetzt — ein
Einkaufskonto, Uiber das dann laufend alle Kaufe, Zahlungen und Gutschriften
abgewickelt werden. Sollte das Einkaufskonto ein Guthaben zu Ihren Gunsten
ausweisen, so haben Sie selbstverstandlich einen Anspruch auf umgehende
Auszahlung/Uberweisung.

Automatische Gutschrift der zurickgegebenen Ware

Ihr Einkaufskonto bzw. Ihr Kreditkartenkonto wird nach Eingang der Rucksendung
(die Ware muss vollstandig und in ordnungsgemaéafem Zustand sein) um den
Warenwert der Retoure entlastet.

Sollte das Einkaufskonto ein Guthaben zu Ihren Gunsten ausweisen, so haben Sie
selbstverstandlich einen Anspruch auf umgehende Auszahlung/ Uberweisung.
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7. Kosten des Widerrufs

Soweit Sie verpflichtet sind, die Kosten der Ricksendung zu tragen (siehe
Widerrufsbelehrung), berechnen wir bei Austibung lhres Widerrufsrechts je
Rucksendung der Ware Kosten in Hohe der fur die Lieferung angefallenen
Versandkosten (siehe Versandkosten).
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9. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur endgultigen Bezahlung Eigentum der Elégance, Rolf Offergelt
GmbH.

10. Umsatzsteuer

Samtliche Preisangaben enthalten die jeweils gesetzliche Umsatzsteuer.

11. Speicherung des Vertragstextes

Der Vertragstext wird bei uns nicht gespeichert und kann nach Abschluss des
Bestellvorgangs nicht mehr abgerufen werden. Sie kdnnen die Bestelldaten aber
unmittelbar nach dem Abschicken

ausdrucken.



